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Los trasplantes de médula ósea o de sangre de  
cordón son costosos. También hay muchos gastos 
adicionales después del trasplante, especialmente 
si usted no vive cerca del centro de trasplantes. 
Debido a todos estos gastos adicionales, si está 
considerando un trasplante, también necesita 
pensar en su cobertura de seguro y su situación 
económica. Es importante entender qué cubre su 
seguro y prepararse para estos gastos lo antes 
posible. Las preocupaciones financieras y sobre el 
seguro pueden causar mucha frustración, pero saber 
cuáles son los recursos disponibles puede ayudarlo 
a atravesar el proceso del trasplante.

Be The Match®cuenta con recursos y servicios para 
ayudar.

•	El	folleto	llamado	Despejar las dudas: Su guía 
personal de finanzas y seguro para el trasplante 
de médula ósea y de sangre de cordón ayuda a 
las familias a entender su cobertura de  
seguro, organizar sus finanzas y prepararse 
para los costos del trasplante. Puede ver este 
folleto en formato PDF en la página web de Sé 
el donante, o solicitar un ejemplar por internet.  
Visite BeTheMatch.org/patient

•	Hay	dos	programas	de	asistencia	económica	
para ayudar a los pacientes que procuran 
someterse a un trasplante a través de Sé el 
donante. 

El fondo llamado Search Assistance Fund 
brinda ayuda si el seguro no cubre el costo  
de la búsqueda del donante. El programa 
Ayuda y Asistencia con el Trasplante ayuda 
con los gastos de manutención posteriores al 
trasplante, como los copagos y el alojamiento 
temporal. Para solicitar ayuda para estos 
programas, su centro de trasplantes debe 
enviar una solicitud en su nombre. El 
trasplante debe realizarse a través de Sé el 
donante. También rigen ciertos requisitos 
económicos y de seguro.

Las siguientes páginas contienen información  
general sobre organizaciones y programas que 
pueden ayudarle con sus preocupaciones financieras 
y sobre el seguro. Use esto como punto inicial para 
encontrar la ayuda que necesita. Dado que los 
fondos disponibles cambian con el tiempo, es 
mejor ponerse en contacto directamente con cada 
organización para verificar si lo pueden ayudar y si 
reúne los requisitos, y para enviar una solicitud. El 
asistente social de su centro de trasplantes o clínica 
puede ayudarlo a buscar otros recursos. 

También puede buscar herramientas financieras 
y recursos en ExploreBMT™. Esta herramienta por 
internet ofrece acceso directo a información y  
recursos de muchas organizaciones centradas en el 
paciente. Visite Explorebmt.org

Recursos de seguro médico 
Nombre A quiénes ayudan Cómo pueden ayudar ¿Cómo puede informarse más?

Programa de plan de 
seguro para afecciones 
preexistentes

Pacientes sin seguro Este recurso del gobierno proporciona información sobre 
las opciones de planes de seguro teniendo una afección 
preexistente, así como una lista centralizada de cada estado 
y las opciones para obtener cobertura

Página web: pcip.gov

Patient Advocate 
Foundation (Fundación 
de Apoyo al Paciente)

Todos los pacientes Ayuda a los pacientes a resolver cuestiones de seguro, 
empleo y crisis por deudas relacionadas con el diagnóstico. 
Además, cuenta con un programa de ayuda con el 
copago para pacientes con mieloma múltiple y síndromes 
mielodisplásicos (SMD)

Teléfono: 1 (800) 532-5274 
Página web: patientadvocate.org

Cuestiones de finanzas y seguro
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Ayuda económica
Nombre A quiénes ayudan Cómo pueden ayudar ¿Cómo puede informarse más?

The Assistance Fund 
(Fondo de Asistencia)

Pacientes con SMD y mieloma 
múltiple

Copago médico, deducible y asistencia con las primas del 
seguro

Teléfono: 1 (877) 245-4412 
Página web: theassistancefund.org

Bone Marrow 
Foundation (Fundación 
de la Médula Ósea)

Pacientes con trasplante de 
médula ósea

Ayuda con muchos gastos relacionados con el trasplante, 
inclusive costos de la búsqueda del donante, extracción 
de médula ósea, medicamentos, servicios de atención 
a domicilio y cuidado de niños, transporte, costos de 
alojamiento, gastos del cuidador, copagos

Teléfono: 1 (800) 365-1336 
Página web: bonemarrow.org

CancerCare Pacientes con cáncer y 
mieloma múltiple

Brinda subvenciones para ayuda con atención a domicilio, 
cuidado de niños, transporte y medicamentos para el dolor; 
pacientes con mieloma múltiple: Programa de asistencia 
con el transporte puerta a puerta

Teléfono: 1 (800) 813-HOPE  
1 (800) 813-4673 
Página web: cancercare.org

Cancer Financial 
Assistance Coalition 
(CFAC)

Pacientes con cáncer Ofrece una lista para realizar búsquedas de organizaciones 
de ayuda económica

Página web: cancerfac.org

Children’s Leukemia 
Research Association

Pacientes pediátricos y 
adultos con leucemia y SMD

Costos de quimioterapia, análisis clínicos y medicación 
relacionados con el tratamiento de la leucemia

Teléfono: 1 (516) 222-1944 
Página web: childrensleukemia.org

Chronic Disease 
Fund (Fundación 
para Enfermedades 
Crónicas)

Pacientes con cáncer, 
mielofibrosis, SMD y 
mieloma múltiple

Ayuda con los copagos y costos de viaje relacionados con 
el tratamiento

Teléfono: 1 (877) 968-7233 
Página web: cdfund.org 

First Hand Foundation Todos los pacientes 
pediátricos (menores de 18 
años) incluso de otros países

Subvenciones para necesidades relacionadas con atención 
médica no cubierta, incluso tratamiento, equipo médico 
duradero, gastos de traslado y viaje, y modificación de 
vehículos

Teléfono: 1 (816) 201-1569 
Página web:  
applications.cerner.com/firsthand

HealthWell Foundation Pacientes con linfoma 
no hodgkiniano, linfoma 
cutáneo de linfocitos T, 
y todos los pacientes 
pediátricos

Ayuda con el coseguro, copagos, deducibles y primas del 
seguro de salud

Teléfono: 1 (800) 675-8416 
Página web: healthwellfoundation.org 

Lazarex Cancer 
Foundation 

Pacientes con cáncer Ayuda con los costos relacionados con el tratamiento en 
ensayos clínicos, incluso transporte, alojamiento y algunos 
gastos médicos no cubiertos

Teléfono: 1 (877) 866-9523 
Página web: lazarex.org  

Leukemia & Lymphoma 
Society (Sociedad 
de Lucha contra la 
Leucemia y el Linfoma)

Pacientes con leucemia, 
linfoma, mieloma múltiple 
o SMD

Ayuda con el copago: ayuda con las primas del seguro 
y los copagos; ayuda económica para los pacientes 
(subvenciones de las filiales locales): ayuda con algunos 
gastos no cubiertos

Teléfono: 1 (800) 955-4572 
Página web: lls.org

Lymphoma Research 
Foundation (Fundación 
para la Investigación 
sobre el Linfoma)

Pacientes con linfoma Subvenciones económicas para algunos gastos 
relacionados con el tratamiento, como cuidado de niños, 
transporte desde y hacia el centro de tratamiento, 
alojamiento y facturas médicas

Teléfono: 1 (800) 500-9976 
Página web: lymphoma.org

National Children’s 
Cancer Society 
(Sociedad Nacional de 
Lucha contra el Cáncer 
Infantil)

Niños (menores de 18) con 
cáncer

Ayuda económica para gastos de alojamiento, comidas, 
transporte y gastos médicos no cubiertos

Teléfono: 1 (800) 532-6459 
Página web: thenccs.org

National Energy 
Assistance Referral 
(NEAR) (línea de 
recomendación para 
ayuda con gastos de 
energía en todo el país)

Toda la población Remite a programas estatales o locales de ayuda con los 
gastos de energía para personas de bajos ingresos  

Teléfono: 1 (866) 674-6327 
Página web: liheap.ncat.org/db/

National Organization 
for Rare Disorders 
(NORD) (Organización 
Nacional para las 
Enfermedades Raras)

Linfoma de Hodgkin, linfoma 
de linfocitos T periféricos y 
hemoglobinuria paroxística 
nocturna (HPN)

Ayuda con copagos, deducibles, primas de seguro y viáticos 
para recibir tratamiento

Teléfono: 1 (800) 999-6673 
Página web: rarediseases.org
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Ayuda económica
Nombre A quiénes ayudan Cómo pueden ayudar ¿Cómo puede informarse más?

National Foundation for 
Transplant’s Tallen Grant 
(Fundación Nacional 
para Trasplantes Tallen 
Grant)

Candidatos a trasplantes de 
médula ósea

Subvenciones para ayudar con la búsqueda del donante y 
los costos de las campañas de captación de donantes de 
médula ósea

Teléfono: 1 (800) 489-3863 
Página web: transplants.org 

Patient Access Network 
Foundation (Fundación 
de Red de Acceso para 
Pacientes)

Linfoma de Hodgkin, 
SMD, mieloma múltiple, 
leucemia linfocítica crónica 
(LLC), linfoma cutáneo de 
linfocitos T (LCLT), linfoma 
anaplásico de células 
grandes, policitemia vera, 
trombocitemia idiopática y 
mielofibrosis

Ayuda con los costos de bolsillo de medicamentos Teléfono: 1 (866) 316-7263 
Página web: panfoundation.org

Patient Services, Inc. Leucemia mielógena crónica 
(LMC) y LCLT

Ayuda con las primas del seguro y los copagos; ayuda a 
buscar opciones de seguro médico

Teléfono: 1 (800) 366-7741 
Página web: patientservicesinc.org

Planificación financiera
Nombre A quiénes ayudan Cómo pueden ayudar ¿Cómo puede informarse más?

Financial Planning 
Association

Para cualquiera que necesita 
un planificador financiero

Lo pone en contacto con planificadores financieros 
certificados (certified financial planner, CFP)

Teléfono: 1 (800) 322-4237 
Página web: fpanet.org

National Foundation 
for Credit Counseling 
(Fundación Nacional de 
Asesoramiento sobre 
Crédito)

Personas con preguntas 
sobre planificación financiera 
y deuda

Brinda asesoramiento para el consumidor e información 
sobre elaboración de presupuesto y reducción de deudas

Teléfono: 1 (800) 388-2227 
Página web: nfcc.org

Recaudación de fondos
Nombre A quiénes ayudan Cómo pueden ayudar ¿Cómo puede informarse más?

Children’s Organ 
Transplant Association 
(COTA)

Niños y adultos jóvenes 
candidatos a trasplantes

Guía sobre los pasos para recaudar fondos Teléfono: 1 (800) 366-2682 
Página web: cota.org

National Foundation for 
Transplants

Candidatos a trasplantes Ayuda y guía para recaudar fondos Teléfono: 1 (800) 489-3863 
Página web: transplants.org

HelpHopeLive (formerly 
NTAF)

Pacientes sometidos a 
trasplantes y con lesiones 
catastróficas

Ayuda a las familias a costear los gastos médicos no 
cubiertos por el seguro mediante campañas comunitarias 
de recaudación de fondos

Teléfono: 1 (800) 642-8399  
Página web: helphopelive.org

Información sobre alojamiento
Nombre A quiénes ayudan Cómo pueden ayudar ¿Cómo puede informarse más?

Joe’s House Pacientes con cáncer Lista por internet de alojamientos cerca de centros de 
tratamiento del cáncer en todo el país

Página web: joeshouse.org

National Association 
of Hospital Hospitality 
Houses

Pacientes que necesitan 
alojamiento temporal

Ofrece información sobre todos los alojamientos conocidos 
para pacientes

Teléfono: 1 (800) 542-9730 
Página web: nahhh.org
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Para cada persona, la situación médica, la experiencia del trasplante y la recuperación son distintas. Siempre debe consultar a su propio equipo de trasplante o 
a su médico familiar con respecto a su situación. Esta información no pretende reemplazar, y no debe remplazar, el criterio médico ni el consejo de un médico

Be The Match®cuenta con un equipo dedicado a ayudar a los pacientes, sus cuidadores y familiares antes, durante y después del 
trasplante.

Le ofrecemos apoyo confidencial e individualizado, orientación financiera y recursos educativos gratis: DVD, folletos, herramientas  
en internet y más. Nuestro objetivo es brindarle lo que necesita, cuando lo necesita. 

Infórmese: BeTheMatch.org/patient
Pedidos: BeTheMatch.org/request

Correo electrónico: pacienteinfo@nmdp.org
Por teléfono: 1 (888) 999-6743

Ofrecemos ayuda en más de 100 idiomas, además de contar con personal bilingüe en español y materiales traducidos. 

 Visite: BeTheMatch.org/translations
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Recursos legales
Nombre A quiénes ayudan Cómo pueden ayudar ¿Cómo puede informarse más?

American Association 
for Justice

Todos los pacientes Remisiones a abogados Teléfono: 1 (800) 424-2725 
Página web: justice.org

Cancer Legal Resource 
Center

Pacientes con cáncer Información y recursos gratuitos sobre cuestiones legales 
relacionadas con el cáncer, incluso asuntos de seguro y 
empleo y planificación de sucesiones

Teléfono: 1 (866) 843-2572 
Página web:  
disabilityrights legalcenter.org

Programas de ayuda con medicamentos de venta bajo receta
Nombre A quiénes ayudan Cómo pueden ayudar ¿Cómo puede informarse más?

NeedyMeds Pacientes sin cobertura de 
medicamentos de venta bajo 
receta, basado en el nivel de 
ingresos

Recurso por internet de programas que brindan ayuda a 
personas que no pueden pagar sus medicamentos y los 
costos de atención médica 

Página web: needymeds.com

Partnership for 
Prescription Assistance

Pacientes sin cobertura de 
medicamentos de venta bajo 
receta, basado en el nivel de 
ingresos

Línea que ayuda a los pacientes sin cobertura de 
medicamentos bajo receta a obtener la medicación que 
necesitan a través de los programas disponibles

Teléfono: 1 (888) 477-2669 
Página web: pparx.org

Ayuda con gastos de viaje
Nombre A quiénes ayudan Cómo pueden ayudar ¿Cómo puede informarse más?

Air Care Alliance Todos los pacientes Lista centralizada de servicios gratuitos de transporte 
por aire operados por pilotos voluntarios y grupos de 
beneficencia 

Teléfono: 1 (888) 260-9707 
Página web: aircareall.org

National Patient Air 
Transport HELPLINE

Todos los pacientes Remite a programas de ayuda con el transporte por aire 
e informa sobre descuentos en servicios de aerolíneas 
comerciales

Teléfono: 1 (800) 296-1217 
Página web: patienttravel.org

Patient Airlift Services Ayuda a pacientes que 
necesitan viajar en avión, 
incluso aquellos que pueden 
estar demasiado enfermos 
para viajar en una aerolínea 
comercial. Los servicios se 
ofrecen principalmente en el 
Noreste de los EE. UU. 

Conexión con pilotos voluntarios para los pacientes aptos 
que necesitan transporte

Teléfono: 1 (888) 818-1231  
Página web: palservices.org




